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3.10. #SafeSPORTevent liste

Sigurnosni protokoli za sportske organizacije
Priprema prije dogadaja

x | Priprema prije dogadaja - sigurnosni i bezbjednosni protokoli

Tip protokola

Organizacija sportskih dogadaja - sigurnosni i bezbjednosni protokoli

Rezime nakon dogadaja - sigurnosni i bezbjednosni protokoli

Aspekti koje treba razmotriti prije dogadaja

Savjeti i trikovi

Provjeriti

Da

Ne

N/A

Osigurajte da je provjera pozadine zavrsena
za sve osobe koje su prisutne (ime, kontakt
informacije, specificnosti).

Imajte na umu da tokom dogadaja ljudi sa
nejasnim namjerama mMogu izazvati sig-
urnosne potrebe.

Kreiraj listu poziva za sve dionike koji
prisustvuju.

Kreirajte Word ili Excelov sheet sa infor-
macijama o dionicima | svim srodnim infor-
macijama za slanje poziva (adresa, e-mail,
pozicije, itd.]

Napravite aranzmane za komunikacije (tele-
fon, internet i dr), vode, i elektroelektranske
sisteme.

Odrzavajte mapu sa detaljima o instal-
iranom video nadzoru i pristupacnosti
internetu.

Kontaktirajte policiju kako biste osigurali da
su policajci dostupni za dogadaj.

Podijelite informacije o dogadajima s polici-
jom [telefonom, postom, faksom itd.).

Osigurajte hitnu pomo¢/medicinsku pomod
i tim za podrsku dostupne tokom cijelog
dogadaja.

Podijelite informacije o dogadajima sa
medicinskim timom (telefonom, postom,
faksom itd.).

Kontaktirajte vatrogasce kako biste osigurali
dostupnost tokom dogadaja.

Podijelite informacije o dogadajima s vatro-
gascima (telefonom, poStom, faksom itd.).

Kontrola mjesta odrZavanja dogadaja (st-
juardsi, sluzbenici za sigurnost itd.)

Karte i punktovi za sigurnost i volontere,
jasne informacije u vezi onoga Sto treba
uciniti

Osigurajte odvojene ulaze i izlaze za
ucesnike, sportiste, zvanicnike, osoblje i
navijace.

Jasne karte I znakovi su dostupni

Osiguraj volonterske edukacije za tim za

podrsku dogadajima.

|zdaj konkretne zadatke tokom volonterskog
obrazovanja.

Provjera infrastrukture (poZar, zdravije,
policija itd.]

Provjerite prostorije i okruZenje oko mjes-
ta, koordinirajudi sastanak sa direktorom
infrastrukture.

Elektronskaprovjera sistema za dogadaj

Provjerite sve elektricne instalacije.

Provjerite trenutne mjere pandemije (ako ih
ima) i osigurajte da se dogadaj organizira u
skladu s tim [maske, distancing itd.).

Posgaljite informacije svim dionicima [tele-
fonom, e-mailom ili faksom) o trenut-
nim mjerama pandemije koje se moraju
pridrzavati.
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Aspekti koje treba razmotriti prije dogadaja

Savjeti i trikovi

Provjeriti

Da | Ne | N/A

Osigurajte parkirno mjesto (ako je moguce).

Obezbjedite uputstva za parkiranje malih
vozila, kamiona itd. Ne zaboravite osigurati
parking mjesta za osobe sa smetnjama.

Provjerite kontrolne mjere na svim ulazima
(vatreno oruZje, pirotehnika itd.). Primijenite
matricu podataka (2d-kod) ako je moguce
na sigurnosnim kontrolnim tockama.

Dogovorite dobrovoljce ili sigurnosno o0so-
blje na svakom ulazu [mugki i Zenski.

Obezbijediti alternativne planove za bilo
kakve incidente (na papiru i u praksi).

Kreirajte plan B ili Plan C za incidente koji bi
se mogli desiti, razne scenarije itd.

Provjerite prijevoz i smjestaj za VIP-e, osobe
s hesedijerama, sluzbenike itd.

Informisite vas tim o neocekivanim uslovima

saobracaja, izgradnji puteva itd.

Sigurne kartice sa informacijama o hitnim
pozivima | smjerovima za sportiste i osoblje.

étampajte kartice sa informacijama i ucinite
ih pristupacnim svim sportistima i osoblju.

Uspostavite adekvatne polne prikaze za
sigurnosne provjere.

Odrzavajte svijest o raznim rodno zasno-
vanim izazovima.

Implementirajte procedure zakljucavanja
prije dogadaja za bombaski odred i sisteme
(HVAC: toplota, ventilacija, klima uredaj, i
hladnjaca) inspekcije.

Provjeriti nacionalne prioritete.

U zavisnosti od broja/volumena gledatelja,
smatrajte vrijeme ulaska u skladu s tim.

Budite sigurni da su svi moguci ulazi ot-
voreni na vrijeme.

Provjerite i osigurajte da je za osobe s smet-
njama dostupan odgovarajuci ulaz.

Osigurajte pristupacnost osobama s smetn-
jama (prostor za okupljanje itd.).

Obezbijedite sluzbene dresove u boji za
redare, sluZbenike sigurnosti itd

Budite sigurni da dresovi ukljucuju logo za
dogadaj.

Koordinirajte sa vodama tima u vezi dolaska
timova/pojedinacnih sportista.

Ucini to koristeci zvanicne komunikacijske
kanale.

Potakni ucesnike/gledatelje dogadaja da
prijave sumnjivo ponasanje osoblju na mjes-
to dogadaja.

Ne zaboravite da napravite odgovarajucu
najavu da izbjegnete paniku i napravite kod-
nu rije¢ da prijavite sumnjivo ponasanije.

Informisite sve medije (lokalne, regionalne,
nacionalne itd.] koristeci press releases, info
pakete itd.

Pripremite privlacan info paket i informaci-
je za Stampu, ukljucujuci medijsku poklon
torbu ako je to moguce.

Pripremite se | provjerite planove
evakuacije.

Budite sigurni da su planovi evakuacije
vidljivi gdje je to potrebno (ulazne/izlazne
tacke, stepenice itd.).

Pripremite i provjerite plan dogadaja (fan
zona, mix zona, medijska zona, zona zagrija,
itd.).

Koristite razliCite boje da predstavljate sva-
ku jedinstvenu zonu.

Osigurajte i provjerite sve usluge keteringa
(hrana, voda, pica, i oprema/stolice/stolovi).

Budite svjesni da neki ljudi preferiraju necis-
tocu i neslanu hranu i, ako je moguce, obez-
bijedite veganske/vegetarijanske/ hranu.
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Aspekti koje treba razmotriti prije dogadaja

Provjeriti
Da | Ne | N/A

Savjeti i trikovi

Pripremite se | osigurajte da ima dovoljno
kanti za smece.

Provjeravaj ih 4/5 puta dnevno.

Komunicirajte s lokalnim sigurnosnim
sluzbenicima o potencijalnim rizicima u
smislu sigurnosti sportasa.

To je posebno vazno ako ¢e biti prisutni
sportisti i timovi iz zona/zemalja visokog
rizika.

Pripremite | ocrtajte zabranjene zone letenja
(kako bi se sprijecili napadi dronoval.

Pripremite pismo za kontrolu zracnog
prometa.

Osigurajte da e biti prisutno dovoljno vjes-
tih ljudi koji ¢e pomodi u prevodenju jezika

(engleski, greki, bugarski, turski, bosanski

itd.).

Dvostruka provjera kako bi bili sigurni da su
vjesti volonteri/osoblje dostupni za sve gov-
orne jezike (engleski, grcki, bugarski, turski,
bosanski itd.). Ako je moguce, osigurajte i
znakovni jezik.

Provjerite da li ima dovoljno radni toaleti
za muskarce i Zene, kako bi bili sigurni da
imaju univerzalne znakove na svojim vrata.

Provjerite da li ima dovoljno wc-a za
muskarce i Zene. Pobrinite se da toaleti

iImaju univerzalne znakove na svojim vrata.

Upute za sportske organizacije koje ce se
odnositi na ove protokole:

e Protokoli koji ¢e se koristiti za medunarodne i nacionalne
dogadaje

e Protokoli koji ¢e se koristiti u nedostatku sluzbenih pro-
tokola iz krovnog sportskog saveza/udruzenja

Komentari i bilo koje druge relevantne
informacije:

e Protokoli se mogu dijeliti sa svim dionicima

» Protokoli se mogu koristiti za sve dobne grupe (djeca,
omladina, odrasli, odrasli 55+), prizivanje dodatne paZnje
ako se radi/odrzava/domacin sportski dogadaj za ugrozene
grupe (osobe s smetnjama, manjine, izbjeglice itd.]
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Sigurnosni protokoli za sportske organizacije
Isporuka sportskih dogadaja

Priprema pred dogadaje - sigurnosni i bezbjednosni protokoli

Tip protokola X

Organizacija sportskih dogadaja - sigurnosni i bezbjednosni protokoli

Rezime nakon dogadaja - sigurnosni i bezbjednosni protokoli

Aspekti koje treba razmotriti tokom
dogadaja

Savjeti i trikovi

Provjeriti

Da

Ne

N/A

Osigurajte da je provjera profila zavrsena
za sve osobe koje su prisutne (ime, kontakt
informacije, specificnosti).

Imajte na umu da tokom dogadaja ljudi sa
nejasnim namjerama mogu izazvati sig-
urnosne potrebe.

Osigurajte zone neletenja nad dogadajem.

Osiguraj da sportski objekat ima osiguranje
da ublazi potencijalne invazije radilica.

Patrolni zracni prostor, parkiralista, i obliznji
putevi.

Osiguraj maksimalnu sigurnosnu
pokrivenost zracnog prostora i cestovne
infrastrukture blizu prostora dogadaja.

Iskoristite prenosivu bioloSku opremu za
detekciju.

Osigurajte posjedovanje i koristenje takve
opreme ili zaposlite specijaliziranu kompan-
iju da pruza ove usluge.

Provjerite vlasnike karata.

Identifikuj ko pristupa tvom dogadaju.

Iskoristite promatrace gomile, odlucujuci o
postavljenom omjeru pogodan za broj ljudi
koji Ce prisustvovati.

SprijeCite sve moguce prijetnje.

Skenirajte ili pregledajte svu prtljagu.

Strucnjaci za sigurnost zadataka sa skener-
ima ili judima koji pregledaju rucnu prtljagu
posjetitelja dok ulaze u sportske objekte.

Zaplijenite upaljace, kovanice, limenke piva,
vatromet itd.

Osigurajte da potencijalno opasni predmeti
ne budu odnijeti na mjesto odrzavanja.

Sprovedi proceduru za ublaZzavanije.

Ako dode do ikakvih sumniji, osigurajte da
je nivo sigurnosti dovoljno visok da sprijeCi
moguce prijetnje.

PosluZite sva pica u plasti¢nim ¢asama.

Komunicirajte unaprijed sa dobavljacima i
provjerite u skladu s tim tokom dogadaja.

Koordinatni re-ulaz samo za kontrolu
perimetra blize mjesto (ili zabranjuje sve
re-ulazak).

Ovo Ce olaksati koristenje razlicitih boja
akreditacija.

Uklonite nepotrebne guzve sa mjesta
odrzavanja.

DrZite razmak izmedu posjetitelja i osigura-
jte da se guzve ne formiraju.

Koordinirati komunikaciju izmedu dionika
(osoblje, policija, EMTs, privatno osiguranje
itd.).

Osigurati da specifi¢ni koordinator ubrza
saradnju izmedu svih sigurnosnih aktera i
da rezultira kohezivnim djelovanjem.

Osigurajte izvjeScivanje o incidentima u re-
alnom vremenu i diseminaciju informacija.

Uvedite razlicite protokole, kojih ¢e svi biti

svjesni kako da prijave sve izazove koji se
mogu javiti.
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Aspekti koje treba razmotriti tokom
dogadaja

Provjeriti
Da | Ne | N/A

Savjeti i trikovi

Provjerite da li su svi volonteri na svojim
lokacijama, komuniciraju sa zaduzenima.

Ostvarite vizualnu potvrdu putem CCTV ili
radio komunikacija (VHF).

Osigurajte da se svlacionice opskr-
be osvezenjem za timove i pojedinacne
sportiste.

Voda i pica bi uvijek trebali biti dostupni.

Osigurajte u skladu sa mjerama pandemije
(ako postoje), koristeci interfonski zvucnik
za emitiranje upozorenja ako se ne slijede
pravila.

Govornik je dostupan za emitiranje infor-
macija posjetiteljima.

Provjerite da li se sigurnosno osoblje, polici-
ja i EMTs nalaze na zadanim poloZajima.

Ostvarite vizualnu potvrdu putem CCTV ili
radio komunikacija (VHF).

Ocrtajte planove za sve moguce scenarije
(nestanak struje, inclement vremenskih
uvjeta, itd.).

Kreirajte plan B ili Plan C za incidente koji
se mogu pojaviti, razne scenarije itd.

Stalno analizirajte i pratite okolinu.

Izvrsi procjene situacija na terenu i van

njega.

Osigurajte da ima dovoljno higijenskih ma-
terijala (higijenski pribor, sapun itd.).

Provjeravaj ove Cetiri/pet puta dnevno sa
nadzornikom.

Pratite sve potrebne sisteme (vodu, struju,
komunikacioni sistem, masinu za karte,
CCTVitd.).

Provjerite sve sisteme sa osobama koje su
zaduZene.

Pratite i odrzavajte clanove osoblja, volon-
tere, sluzbenike itd.

Uposli strogo pracenje kako bi osigurao da
se svi nalaze tamo gdje im je mjesto i da su
svjesni svojih zadataka.

Provjerite i odrZavajte strojeve za ketering i
vodu (ako je na lokacijil.

Provjeravaj ove Cetiri/pet puta dnevno.

Pratite odlaganje smeca i upravljanje
reciklazom.

Imenovati odredene osobe odgovorne za
ovaj zadatak.

Uputstvo za sportske organizacije koje ce se
odnositi na ove protokole:

e Protokoli koji ¢e se koristiti za medunarodne i nacionalne
dogadaje

* Protokoli koji ¢e se koristiti u nedostatku sluzbenih pro-
tokola iz krovnog sportskog saveza/udruZenja

Komentari i bilo koje druge relevantne
informacije:

e Protokoli se mogu dijeliti sa svim dionicima

e Protokoli se mogu koristiti za sve dob grupe (djeca, omlad-
ina, odrasli, odrasli 55+), prizivanje dodatne paznje ako se
radi/odrZava/domacin sportski dogadaj za ugrozene grupe
(osobe s smetnjama, manjine, izbjeglice itd.)
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Post-event-up

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Priprema pred dogadaje - sigurnosni i bezbjednosni protokoli

Tip protokola

Organizacija sportskih dogadaja - sigurnosni i bezbjednosni protokoli

x | Rezime nakon dogadaja - sigurnosni i bezbjednosni protokoli

Aspekti koje treba razmotriti nakon
dogadaja

Savjeti i trikovi

Provjeriti

Da | Ne | N/A

Provjerite svu opremu koja se koristi za

dogadaj i okolinu.

Obavite kompletno c¢iséenje terena i opreme.

Okupite evaluacione papire nakon dogadaja
(povratne informacije o dogadaju koje dijele
¢lanovii osoblja i sportisti).

Odstampajte i uinite ove pristupacnima za
sportase i clanove osoblja, mozda putem
aplikacija/web stranice.

Osigurajte siguran izlaz za sve.

Isticanje i upotreba znakova, osiguranje
dobrovoljaca i osoblja osiguranja su pravilno
pozicionirani.

Sigurna zastita za suce, sportiste, pomocne
suce itd.

Osigurajte da policija i sigurnosno osoblje
budu dostupni kako bi zastitili relevantne
dionike.

Osigurajte osvjezenje za sportiste i ¢clanove
osoblja.

Imajte vode i pica na raspolaganju da pone-
sete sa sobom.

Popunite izvjestaje o incidentima.

DrZite brifing svih timova.

Osigurajte evaluacioni sastanak/
mehanizam.

Sakupite Sto viSe povratne informacije.

ZabiljeZite naucene lekcije.

ZabiljeZite svoje iskustvo | kreirajte
"naucene lekcije” dokumenta u kojima
mozete napraviti poboljSanja koja mozete
napraviti za buduce dogadaje. Budite
ekoloSki prijateljski raspoloZeni, i koristite
e-verzije izvjestaja.

Upute za sportske organizacije koje ¢e se
odnositi na ove protokole:

* Protokoli koji ¢e se koristiti za medunarodne i nacionalne

dogadaje

Komentari na bilo koje druge relevantne
informacije:

Protokoli se mogu dijeliti sa svim dionicima
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